
 
 

 

 

 

 

 

 

Licence Professionnelle : 

 Conception des systèmes automobiles contrôles et essais 

 Organisation et management de l'après-vente 

 Maintenance des systèmes pluritechniques option techniques avancées 

 Maintenance et développement des véhicules de compétition 

Études préparatoires pour devenir expert automobile 

Classe Préparatoire ATS puis envisager une poursuite en école d'ingénieurs 

ESCRA (école de commerce automobile)  
 

 Les entreprises des réseaux après-vente des constructeurs 

 Les entreprises indépendantes ou les réseaux d’indépendants 

 Les services maintenance des flottes de véhicules 

 Les services de méthodes après-vente des constructeurs. 
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*Option Voitures Particulières 

 



 
 

Les activités de ce secteur intègrent : 
 L’accueil et la réception de la clientèle, 

 Le diagnostic des dysfonctionnements des véhicules, 

 Les interventions de maintenance, 

 L’organisation des activités de maintenance, 

 L’animation et l’encadrement des équipes 

d’intervention. 

Réceptionnaire d’atelier, conseiller service dans un 
atelier : 
 Réception 
 Planification des interventions 
 Promotion, vente de produits de services                    

complémentaires 
 

Chef d’unité, d’équipe :  
 Gestion qualité  
 Animation d’équipe 
 Organisation des activités 
 Expert technique   
 Relation clients 
   
Technicien diagnostic :      
 Plate-forme réseau 
 Assistance technique 
 Animation et formation des réseaux 

 Des compétences techniques 

 Des compétences en gestion et organisation 

après-vente 

 Des aptitudes à la communication pour répondre aux attentes de la clientèle 

 Des capacités de travail en équipe et d’échanges avec les services internes de l’entreprise 

et avec les partenaires extérieurs. 

 Baccalauréat STI2D 

 Baccalauréat Scientifique option Sciences de l’Ingénieur 

 Baccalauréat Professionnel Maintenance des Véhicules 

 Réorientation universitaire… 

La formation peut également se faire en alternance. Cette formule articule théorie et pratique : 
des temps au lycée pour acquérir les connaissances et compétences nécessaires à l'exercice 
d'un métier et des temps en entreprise pour mettre en application les notions abordées en 
centre de formation. 

 1ère année 2ème année 

S1 : Analyse et Comportement des Systèmes (ACS) 6.5 5.5 

S2 : Maintenance et Diagnostic (MD) ; Projet 
S3 : Organisation de la Maintenance (OM) 

10 10 

S4 : Fonctionnement d’une entreprise de maintenance et 
commerce de véhicule (Gestion) 
S5 : Communication 

2 2 

S6 : Culture générale et expression (Français) 3 3 

S7 : Langue vivante (Anglais) 2+1* 2+1* 

S8 : Mathématiques 2,5+0,5* 2,5+0,5* 

S9 : Physique - Chimie 2 3 

Accompagnement Personnalisé (AP) 1,5 1,5 

Total 31 h 31 h 

* En enseignement professionnel 

 

Le stage en entreprise permet au futur technicien supérieur de prendre la mesure des réalités 
techniques et économiques de l’entreprise. 

Stage de découverte en première année : Pour les étudiants possédant un BAC Général et/ou 

Technologique (Durée 2 semaines, février). 

Stage métier en fin de première année (Durée 6 semaines, fin mai, juin, début juillet) 

Stage métier en deuxième année : Lié au projet (Durée 2 semaines, octobre) 
 

  

Ce dispositif facultatif comprend : 18 semaines de stage chez un agent Peugeot ou Citroën. 
L’étudiant est gratifié d’environ 30 % du SMIC. 

128 heures de formation supplémentaire (approfondissement des connaissances des produits 
et services spécifiques au réseau PSA). 

 

Un atelier de 2000 m² entièrement rénové, équipé d’une quarantaine de ponts (2 colonnes, 4 

colonnes, ciseaux), de toutes les dernières valises diagnostic ainsi que d’une cinquantaine de 

véhicules constructeur. 

Conseiller technique pour un constructeur : 

 Référent technique 
 Suivi des évolutions 
 Intervention sur véhicule de haute technicité 


